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 بسمه تعالي

 مقدمه: -1

مقام معظم رهبری، الزامات قانونی برنامه ششم توسعه به منظور توسعه های کلی نظام اداری، ابلاغی در راستای اجرای سیاست

مشارکت بخش خصوصی و تعاونی در ارائه خدمات و کاستن از مداخلات اجرایی دولت با هدف ارتقای کیفیت خدمات سلامت، 

شود. صدور سپاری میهای مختلف سلامت به این دفاتر برون و خدمات غیرحاکمیتی بخش خدمات سلامت ایجاد شده دفاتر

اندازی مجوز دفاتر خدمات سلامت مطابق مصوبه هیات مقررات زدایی و تسهیل شرایط کسب و کار منوط به قبولی متقاضیان راه

 دفاتر خدمات سلامت در آزمون تعیین صلاحیت است که بر اساس شرایط و ضوابط قانونی برگزار می شود. 

 

 برگزاری آزمون ی ضوابط و نحوه-2

 شرايط عمومي لازم برای ثبت نام  -2-1

 :باشند زیر عمومی شرایط دارای که باشندمی آزمون در شرکت به مجاز داوطلبانی

 اساسی قانون در مصرح ادیان از یكی یا اسلام مبین دین به اعتقاد 

  ایران اسلامی جمهوری نظام اساسی قانون التزام عملی به 

 آنها از هواداری و ملحد و محارب هایگروه و احزاب به تشكیلاتی وابستگی عدم 

 موثرکیفری پیشینه سوء نداشتن 

 اخلاقی فساد به اشتهار عدم 

  برخورداری از توانایی جسمی 

 و داروهای روانگردان عدم اعتیاد به مواد مخدر 

 

 اختصاصي لازم برای ثبت نام شرايط  -2-2

 خدمات کشوری و نیروهای مسلح جمهوری قانون مدیریت  5های موضوع ماده عدم اشتغال در دستگاه

 اسلامی ایران و قانون منع مداخله کارکنان دولت

 کارشناسی تحصیلی حداقل مدرك داشتن  

 عمومی یا معافیت برای آقایان وظیفه نظام خدمت پایان کارت ارائه  
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 ی اجرايي آزمونشیوه-2-3

 است: به شرح زیرآزمون دفاتر خدمات سلامت  ی اجرائیشیوه

 

 ثبت نام و ارسال مدارك اينترنتيتاريخ الف( 

تر اسكن ها را پیشبا مراجعه به سایت، با ارسال مدارك )که آن 12/09/1402لغایت  01/09/1402 توانند از تاریخداوطلبان می

 اند( و تكمیل فرم ثبت نام، برای شرکت در آزمون نام نویسی کنند.و آماده کرده

 

 می باشد. 15/09/1402لغایت  12/09/1402مدارك از تاریخ  تاریخ ویرایش : 1تذكر

 

 3212000ش،  نسبت به پرداخت اینترنتی مبلغ ب( ثبت نام اینترنتی: جهت ثبت نام، داوطلب باید با مراجعه به سایت سنج

 ریال اقدام کرده و با دریافت کد پرداخت، مراحل ثبت نام را آغاز کند )مبلغ پرداختی قابل برگشت نیست(.

 

هزار ریال( است. داوطلب باید با مراجعه به سایت مرکز سنجش  دوازدهریال ) 12000خدمات پیامكی  استفاده از توجه :

تعیین صلاحیت ال( و دریافت کد پرداخت جهت ثبت نام آزمون ری 3200000آموزش پزشكی نسبت به خرید اعتبار )به مبلغ 

اقدام نماید. )مبلغ تعیین شده بر اساس ضوابط مرکز سنجش بوده و از طریق سایت  متقاضیان راه اندازی دفتر خدمات سلامت

 مرکز اعلام شده است.(

 

ی ثبت توسط داوطلب، برای وی کد پس از تكمیل فرم ثبت نام و ارسال مدارك، بلافاصله پس از فشار دادن دکمه  : 2تذکر 

شود و برای افرادی که کد رهگیری دارند، در صورت کامل بودن مدارك و احراز شرایط شرکت در آزمون، رهگیری صادر می

ی چاپ شده از فرم پس از صدور کد رهگیری آن را به همراه نسخهکارت ورود به جلسه صادر خواهد شد. داوطلبان موظفند 

 .ثبت نامشان برای مراحل بعدی آزمون نزد خود محفوظ نگه دارند

 

هیچ گونه مدرکی به صورت حضوری یا کتبی یا ارسال از طریق پست و یا اتوماسیون دریافت نخواهد شد. همچنین   : 3تذکر 

ی مدارك اسكن ارسال شود ترتیب اثر داده نخواهد شد. بنابراین، داوطلبان ملزم هستند کلیهبه مدارکی که با پست الكترونیكی 
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در صورت عدم ارسال مدارك یا نقص در مدارك، کارت  شده خود را همراه با فرم ثبت نام به صورت اینترنتی ارسال نمایند.

 ورود به جلسه صادر نخواهد شد. 

 

در صورت محرز شدن تقلب و تخلف در درج اطلاعات لازم، در هر مرحله از آزمون قبولی داوطلب کان لم یكن تلقی  :4تذکر

 ها، با داوطلب برخورد خواهد شد.شده و طبق مصوبات هیأت بدوی رسیدگی به تخلفات در آزمون

 

 تاريخ آزمونج( 

 شود.الكترونیک  برگزار میبه صورت  07/10/1402پنج شنبه  صبح روز 9آزمون رأس ساعت 

 

 آزمونانتخاب محل ( د

 را انتخاب کند.  5-3تواند با توجه به محل سكونت خود تنها یكی از مراکز موجود در جدول شماره هر داوطلب می

 

  .نداردبعد از انتخاب محل آزمون امكان تغییر آن در زمان آزمون وجود  : 5تذكر

 

در صورتی که بنا به دلایلی از جمله تكمیل ظرفیت محل برگزاری آزمون، محل انتخابی متقاضی نیازمند تغییر باشد  :6تذکر

 مراتب به ایشان اطلاع رسانی خواهد شد.

 

 مدارك مورد نیاز جهت ثبت نام اينترنتي-2-4

 ذخیره و بارگذاري شود. kb300و حداکثر حجم  jpgاصل مدارک شامل موارد زیر باید اسکن و با فرمت  الف( 

 مشخصات داوطلب باید در فرم ثبت نام به زبان  فارسي درج شود. ب( 

 تصویر اسکن شده کارت ملی .1

 تصویر اسکن شده صفحه اول شناسنامه .2

 تصویر اسکن شده عکس پرسنلی .3

 تصویر اسکن شده آخرین مدرک تحصیلی .4

 تصویر اسکن شده کارت پایان خدمت/ معافیت ویژه آقایان .5
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متقاضی می بایست در زمان ثبت نام محل درخواستی برای راه اندازی دفتر خدمات سلامت را از فهرست جدول  : 7 تذکر

 انتخاب نماید. 6-3

 

 برگزاری آزمون  - 2-5

های علوم پزشكی مندرج در جدول زمان در دانشگاهبه طور هم 07/10/2140پنج شنبه   صبح روز 9الف( آزمون رأس ساعت  

 شود.برگزار می  5-3شماره 

از طریق سایت در اختیار  06/10/2140 لغایت روز چهارشنبه 04/10/2140 روز دوشنبهی آزمون ب( کارت ورود به جلسه

 باشد.داوطلبان قرار گرفته و هر داوطلب موظف به پرینت کارت خود از روی سایت می

 در استخراج نتایج از روش تراز نمرات استفاده خواهد شد. (ج

 های ارائه شده است، انتخاب شود.برای هر سؤال باید تنها یک گزینه که بهترین پاسخ ممكن در میان گزینه -1

 گیرد.ای تعلق نمیبه سؤالات بدون پاسخ، نمره -2

 گیرد.به پاسخ نادرست نمره منفی تعلق نمی -3

 ضروری است. کارت ملیو  کارت ورود به جلسهی آزمون، همراه داشتن برای ورود به جلسهتذکر مهم: 

 

 :منابع آزمون  -6-2

 آزمون با محوریت موضوعات زیر برگزار خواهد شد:

 قوانین و مقررات سلامت 

 1404انداز  چشم سند 

 سلامت یکل یها استیس 

 یوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشك لیقانون تشك 

 یوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشك فیو وظا لاتیقانون تشك 

  اصلاحات و  و 29/3/1334مصوب  مقررات امور پزشكی و داروئی و مواد خوردنی و آشامیدنیه مربوط بقانون

 الحاقات بعدی

 و اصلاحات و الحاقات بعدی22/4/1346و بهداشتی مصوب  قانون مواد خوردنی و آشامیدنی و آرایشی 

 یو بهداشت یشی،آرا یدنی،آشامیقانون مواد خوردن 13قانون اصلاح ماده  یینامه اجرا نییآ 

 یو درمان یامور بهداشت یحكومت راتیقانون تعز 

 لامتدفاتر خدمات س یبردار و بهره جادیدستورالعمل ا 

 

  سلامتاصول خدمات 
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 ، مهستی علیزاده وگروه نویسندگان، انتشارات علوم پزشكی مشهداصول وکلیات خدمات سلامت

  مهارتها و قوانین مدیریت کسب و کار 

مرکز نشر ه؛ زاد ینگار الهورد -یهاشم هیسم -ییطغرا یمحمدتق-یرواحدیم دیدسعیس ،کسب و کار نیها و قوان مهارت

 یکاربرد یدانشگاه جامع علم – یدانشگاه
 

  و ارتباطات اطلاعات یفناورمهارتهای  

 ، مجید کریمی، انتشارات نوآوراطلاعات( ی)فناور ICDL هفتگانه یهادرسنامه مهارت
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 جداول-3

 

 ) مشخصات شناسنامه ای(نمونه فرم ثبت نام اينترنتي  -1-3جدول

 

    نام

    نام خانوادگي

    نام پدر

  تابعیت

  دین

    جنسیت

  وضعیت تاهل

    محل تولد

  تاریخ تولد

  شماره شناسنامه

    کد ملي
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 آدرس و مشخصات تماس -2-3جدول 

 

     استان

    شهر

  پلاک( -کوچه -خیابان –شامل )منطقه  آدرس پستي

      رقمي 10کد پستي 

      )همراه با کد شهرستان و بدون فاصله( تلفن ثابت

      )به طور کامل و بدون فاصله( تلفن همراه

       (email) پست الکترونیك

  دانشگاه محل فعالیت / محدوده فعالیت

 

 مشخصات آموزشي -3-3جدول 

 

 

  مقطع تحصیلي 

        تحصیلي  رشته

  دانشگاه محل تحصیل)مقطع قبلي(

  وضعیت تحصیل فعلي

  شهر محل  امتحان

 5مشمول قوانین عدم اشتغال در دستگاههاي موضوع ماده 

قانون مدیریت خدمات کشوري و نیرو هاي مسلح 

 دولت کارکنان مداخله منع قانون و ایران اسلامي جمهوري

 ⃣  باشم. نمي
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حیطه ها، محورها و سهمیه بندی سوالات -4-3جدول شماره   

 

 پرسش، بدون احتساب نمره منفی و ضریب تمام دروس یكسان خواهد بود. 100آزمون شامل 

 دقیقه می باشد. 100مدت زمان آزمون  

 

 سهمیهبندی سوالات حیطه

 30 قوانین و مقررات سلامت

سلامتاصول خدمات   30 

مدیریت کسب و کارها و قوانین مهارت  25 

و ارتباطات اطلاعات یفناورهای مهارت  15 
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 مجری برگزاری آزمونعلوم پزشكي  دانشگاه های -5-3جدول شماره 

 

 دانشگاه های علوم پزشگي  رديف

 شهر تهران 1

 مازندران 2

 شیراز 3

 اصفهان 4

 اهواز 5

 مشهد 6

 زنجان 7

 کرمانشاه 8

 کرمان 9

 تبریز 10
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 محل فعالیت و محدوده فعالیتدانشگاه  -6-3جدول شماره 

 شبکه دانشگاه شبکه دانشگاه شبکه دانشگاه شبکه دانشگاه شبکه دانشگاه

 رومشکان لرستان زرقان شیراز زهک زابل ملکشاهی ایلام بیله سوار اردبیل

 سپیددشت لرستان   نیمروز زابل هلیلان ایلام مشگین شهر اردبیل

 سلسله لرستان بیضاء شیراز هامون زابل خرمشهر آبادان کوثر اردبیل

 کوهدشت لرستان بختگان شیراز هیرمند زابل شادگان آبادان گرمی اردبیل

 سوادکوه مازندران سرچهان شیراز خاش زاهدان چاراویماق آذربایجان شرقی نیر اردبیل

 مازندران فسا فسا سراوان زاهدان خداآفرین آذربایجان شرقی اسد آباد اسد آباد
سوادکوه 

 شمالی

 زاهدان کلیبر آذربایجان شرقی اسفراین اسفراین
سیب و 
 سوران

 سیمرغ مازندران آوج قزوین

 کلاردشت مازندران بوئین زهرا قزوین میرجاوه زاهدان ملکان آذربایجان شرقی اردستان اصفهان

 گلوگاه مازندران تاکستان قزوین ایجرود زنجان هریس آذربایجان شرقی بوئین و میاندشت اصفهان

 میاندورود مازندران سرو آباد کردستان ابهر زنجان هوراند آذربایجان شرقی تیران و کرون اصفهان

 نکا مازندران ارزوئیه کرمان سلطانیه زنجان ورزقان آذربایجان شرقی خوانسار اصفهان

 آشتیان مرکزی رابر کرمان طارم زنجان اشنویه آذربایجان غربی خور و بیابانک اصفهان

 تفرش مرکزی راور کرمان ماهنشان زنجان پیرانشهر آذربایجان غربی شهرضا اصفهان

 خنداب مرکزی بافت کرمان جغتای سبزوار چالدران آذربایجان غربی فریدن اصفهان

 دلیجان مرکزی شهربابک کرمان جوین سبزوار شاهین دژ آذربایجان غربی فریدونشهر اصفهان

 شازند مرکزی کوهبنان کرمان خوشاب سبزوار شوط آذربایجان غربی فلاورجان اصفهان

 کرمانشاه داورزن سبزوار ریگان بم گلپایگان اصفهان
ثلاث 
 باباجانی

 فراهان مرکزی

 کمیجان مرکزی دالاهو کرمانشاه سبزوار سبزوار فهرج بم  

 محلات مرکزی روانسر کرمانشاه ششتمد سبزوار نرماشیر بم نائین اصفهان

 کرمانشاه آرادان سمنان تنگستان بوشهر نجف آباد اصفهان
سرپل 
 ذهاب

 باخرز مشهد

 بینالود مشهد سنقر کرمانشاه دامغان سمنان جم بوشهر اشتهارد البرز

 کرمانشاه مهدی شهر سمنان دشتستان بوشهر طالقان البرز
قصر 
 شیرین

 تایباد مشهد

 شاهرود دشتی بوشهر نظر آباد البرز
شهرستان 

 میامی
 خلیل آباد مشهد گیلانغرب کرمانشاه

 خواف مشهد هرسین کرمانشاه اردل شهرکرد دیر بوشهر شوش جندی شایور اهواز

 بن شهرکرد دیلم بوشهر رامهرمز جندی شایور اهواز
کهگیلویه و 

 بویراحمد
 درگز مشهد باشت

 کوهرنگ شهرکرد عسلویه بوشهر کارون جندی شایور اهواز
کهگیلویه و 

 بویراحمد
 رشتخوار مشهد بهمئی

 سامان شهرکرد گناوه بوشهر امیدیه جندی شایور اهواز
کهگیلویه و 

 بویراحمد
 فریمان مشهد بویراحمد

 خانمیرزا شهرکرد آغاجری بهبهان گتوند جندی شایور اهواز
کهگیلویه و 

 بویراحمد
 کاشمر مشهد چرام

   بشرویه بیرجند باوی جندی شایور اهواز
کهگیلویه و 

 بویراحمد
 کلات مشهد دنا

 خوسف بیرجند کرخه جندی شایور اهواز
شهید 

 بهشتی
 فیروز کوه

کهگیلویه و 

 بویراحمد
 کوهسرخ مشهد کهگیلویه

   درمیان بیرجند اندیکا جندی شایور اهواز
کهگیلویه و 

 بویراحمد
 گلبهار مشهد گچساران
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   زیرکوه بیرجند لالی جندی شایور اهواز
کهگیلویه و 

 بویراحمد
 زبرخان نیشابور لنده

   سرایان بیرجند هفتگل جندی شایور اهواز
کهگیلویه و 

 بویراحمد
 فیروزه نیشابور مارگون

 ابوموسی هرمزگان گراش گراش   سربیشه بیرجند دزپارت جندی شایور اهواز

 بیرجند حمیدیه جندی شایور اهواز
طبس 
 گلشن

 بستک هرمزگان گمیشان گلستان شوشتر شوشتر

 بشاگرد هرمزگان بندر گز گلستان ارسنجان شیراز فردوس بیرجند رامشیر جندی شایور اهواز

 بندر لنگه هرمزگان   استهبان شیراز قاین بیرجند مسجد سلیمان جندی شایور اهواز

 جاسک هرمزگان رامیان گلستان اقلید شیراز نهبندان بیرجند هندیجان جندی شایور اهواز

 حاجی آباد هرمزگان   بوانات شیراز تربت جام تربت جام هویزه جندی شایور اهواز

 خمیر هرمزگان مراوه تپه گلستان پاسارگاد شیراز صالح آباد تربت جام بهارستان ایران

 رودان هرمزگان بجستان گناباد خرامه شیراز زاوه تربت حیدریه ایرانشهر ایرانشهر

 گیلان خرم بید شیراز خفر جهرم چاه بهار ایرانشهر
آستانه 
 اشرفیه

 سیریک هرمزگان

 میناب هرمزگان املش گیلان رستم شیراز فاریاب جیرفت دشتیاری ایرانشهر

 تویسرکان همدان رودبار گیلان زرین دشت شیراز قلعه گنج جیرفت دلگان ایرانشهر

 درگزین همدان رودسر گیلان سپیدان شیراز کهنوج جیرفت راسک ایرانشهر

 رزن همدان شفت گیلان سروستان شیراز منوجان جیرفت سرباز ایرانشهر

 جیرفت فنوج ایرانشهر
رودبار 
 جنوب

 فامنین همدان صومعه سرا گیلان علامرودشت شیراز

 کبودرآهنگ همدان ماسال گیلان فراشبند شیراز جاجرم خراسان شمالی قصرقند ایرانشهر

 خراسان شمالی کنارک ایرانشهر
راز و 

 جرگلان
 بافق یزد خنج لارستان  

 بهاباد یزد اوز لارستان قادر آباد شیراز فاروج خراسان شمالی مهرستان ایرانشهر

 تفت یزد ازنا لرستان قیروکارزین شیراز گرمه خراسان شمالی نیک شهر ایرانشهر

 خراسان شمالی آبدانان ایلام
مانه و 
 سملقان

 خاتم یزد الیگودرز لرستان کامفیروز شیراز

 صدوق یزد پلدختر لرستان کوار شیراز خمین خمین بدره ایلام

     دلفان لرستان کوهچنار شیراز دزفول دزفول چرداول ایلام

 شیراز انار رفسنجان چوار ایلام
مشهد 
 مرغاب

 دوره لرستان
  

   دورود لرستان مهر شیراز زابل زابل سیروان ایلام
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